
令 和 ２ 年 （ 2 0 2 0 年 ） 6 月  

                             北 海 道 教 育 委 員 会 

 

「ほっかいどうこどもライン相談」 

生徒及び保護者の皆様へ 
 
北海道教育委員会では、公立高校の生徒を対象に、いじめを含む様々な悩みを

スマートフォン等で気軽に相談できるよう、次の期間において「ＬＩＮＥ」を活

用した相談窓口「ほっかいどうこどもライン相談」を開設します。 

令和２年（2020 年）６月 22 日～令和３年３月 29 日までの月曜のみ 

令和２年（2020 年）８月 17 日～８月 31 日 

令和３年（202１年）1 月 15 日～１月 29 日 
  

「ほっかいどうこどもライン相談」は、これまでの電話やメールによる相談に

加えて実施するもので、生徒の相談には専門の相談員が対応します。 
 
相談内容などのプライバシーは守ります。ただし、相談者の生命、身体などの

安全が害されるおそれのある場合や、相談者に関連して犯罪行為が行われている

疑いがある場合は、相談者を守るため、学校や関係機関と情報共有しながら対応

することがあることを御理解ください。 
 
なお、「ほっかいどうこどもライン相談」を開設している間も、「北海道子ども

相談支援センター」による電話やメールでの相談は、これまで同様に受け付けて

おります。 
 

 また、学校を通じて、「ＬＩＮＥ」による相談窓口周知用カードを配布してお知

らせすることとしております。 
 
○ 「ほっかいどうこどもライン相談」周知カード 
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